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هدت  شدف   آسدت و یشرد   بدون شک،  زندگی در هزاره جدیدد، بدت ولاتدتر ب  

به هشچ عناان قتبل مقتیسه بت زنددگی نسدل هدت  یشردش  مدت نشسد    اید    نتور ،

ل  ئبتز ک دن گد ه بسدشتر  از مردت،تر، ماتد،تر و مسدت بت وجادهت  نای ، یشر   

در  چه بسدت رونددهت  جدیدد  کده ه اس  هت ق ار دادناینی را هم   ا رو  مت انستن

شدند، امت انق،تبی در ع صه اروبتطتر اجتمتعی و روابط انستنی ملساب می ،زمتن خاد

اید  بددان ماندی اسد  کده ع د   اند ام وز خااب و خاراک و آرامش را از مت گ  ته

 وکدتر وجدید، نشتزهت  جدید  را هم بت خاد به هم اه داشته که  اتتتن ع صه کسد 

 بتزارشنتستن بتید نسب  به ای  ولاتتر حستس باده و ای  روندهت را رصد کنند   

به عناان نمانه، وقتی صلب  از جهش سد ی   ندتور  و گسدت س وسدتیل اروبدتطی 

به همتن اندازه، احستس نشتز به   ار  ،آیدبه مشتن می همتنند اینت ن ، و،ف  هم اه و    

یت ته شدر گ  ته اس  کده اید  مدار در ت  واساهاز ای   نتور  به ویژه در کراره

هت  آوی به کرارهت  در حتل واساه نشدز سد ای  خااهدد کد د  در کردارهت  ستل

صناتی، بتزاریتبتن بت استفتده از ای  روند جدید و درک ای  نشتز، مل اتتر و خدمتوی 
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اندد  د  شددههت  مرت یتن واساه داده و ماستز  ای  نشتز و خااستهرا ب ا  ب آورده

 سادهت  ک،تنی را به جش  بزنند 

وااند هم هت  یش امانی میبه یدیده 1نف رو، تزوم داشت  دیدگتهی جتم  و کل از ای  

اسدتتنداردهت  زنددگی شخ دی مدت را  وکتر مت را رون  ببخرد و هم کشفشد  وکس 

از وج بده هت  نای ، اغ،  مدت از وو  و شدان نتشدی بت یدیده در ب خارد بهباد دهد 

گش یم  بندتب ای  هت را نتدیده میهت  احتمتتی و زوایت  ینهتن ای  یدیدهآسش  جدید،

گدتم مهمدی  شنتخ  کت ی و ع،م به ماضاع، در مااجهه بت ه  صنا  یت شتخه کتر ،

 رود ور  در آن حازه به شمتر میدر راستت  مدی ی  و به ه

کد ده اسد  ودت رونددهت  جدیدد را در و،تس  2"روهش  بترگتوا"در ای  کتتب ، آقت  

اسدتتد بتزاریدتبی دانردفته  "روهش  بترگدتوا "وکتر مارد ب رسی ق ار دهد ع صه کس 

، بده عنداان نایسدنده  IMG 3گذار ش ک  مرتوره بتزاریتبی جارر وتون آم یتت و یتیه

بده یژوهدی ب گزیده نشایارک وتیمز، ینج کتتب ی   وس را در حازه بتزاریتبی و آیندده

او مدر هف  ستل به عناان ماتون ارشد در آژاند  وب،شادتوی  بتزار ع ضه ک ده اس  

را  IMGمراال به کتر باد و ی  از  جدایی از ای  مجماعه، ش ک  خداد،  4اگش،ا 

وتسش  ک د که در حتل حتض  مرت یتن بشرمتر  را از س اس  دنشت ول  یاشش خاد 

هدت  بسدشتر  را در بدشش از زشی و سخن انیهت  آما،کترگته 2112دارد  او در ستل 

 کرار دنشت ب گزار ک ده اس   32

ر تدتر -وکتر در ای  کتتب، در ینج حازه مخت،ن شتمل   هند روندهت  جدید کس 

رسدتنه و  - نتور ، آمازس  -هت  اجتمتعی ، ط احی رستنه-م    کننده، بتزاریتبی 

ته اس  در ه  حدازه، سده روندد بده کترآ  ینی مارد بلث و ب رسی ق ار گ  -اقت تد 

گشد د، ما  دی که کمت  مارد واجه ا  اد ق ار می 5ا زی یاستی و زی آستتنه زعم م ،

                                                 
1 Holistic View 
2 Rohit Bhargava 
3 Influential Marketing Group 
4 Ogilvy: Ogilvy & Mather is a New York City-based advertising, marketing and 

public relations agency 
5 Subliminal 
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ده اس  شهت  م وبطی مط ح هت و نمانهدر مارد ه  روند به وف شل مثتل شده اس  

 ند و  بتااند روند را ول،شل کوت خااننده اروبتط بهت   بت ماضاع یشدا ک ده و راح 

هت  مخت،فی را در حشطه بتزاریدتبی و وتکنان ، به اقتتت   تت  کتر  و ع،تقه، کتتب

و ی  ام، امت به عقشده م ، ای  کتتب یتی از کدترب د مدی ی ، مطتتاه و ب رسی ک ده

ام  اید  کتدتب در مدته وکتر بت آن ب خدارد داشدتههتیی اس  که در حازه کس کتتب

 1ود ی ر ع ضه شده و ی  از مددر کاودتهی بده ی  د وسبه بتزا 2112دستمب  ستل 

هت  م،مداس و ماقد  در کندتر مثتل استفتده از زبتنی ستده و روان، هت بدل شد کتتب

ایدد  کتددتب را بدده عندداان یتددی از  "روهشدد  بترگددتوا "زدنی دانددش و وج بدده مثددتل

هدت بد  سد  زبدتن 2از نفدته وال اسدت ی  ژورندتل 2112هت  ستل و ی  کتتبی   وس

وه  خ،ت  روهش  بترگتوا به ط ز  هاشمندانه رویدادهت  روزم ه اط ا  مت  انداخ  

هت  یشر    ب ا  استفتده نف  وفسش  ک ده و آنهت را در قتت    ص را بت نفتهی آینده

کترآ  ینتن، بتزاریتبتن ، مدی ان و ا  اد مستاد  کده بده دنبدتل یشرد    و و قدی در 

 خاد هستند، ارائه ک ده اس   زندگی شخ ی

در بخش م باط بده  دانم نتتوی را اشتره کنم ب ا  استفتده بهشنه از ای  کتتب تتزم می

هت و م دتدی  متنداع و متفدتووی بد ا  که قب،ت هم اشتره شد ، مثتل همچنتن روندهت،

 رونددهت را بدتای  اسد  کده به شمت م  واصشه درک بهت  مطتت  ارائه شده اس ، امت 

اید  نتدتر را بد  اسدتس شد ایط و  بتاشدشدستز  ک ده و نفتهی ماشتت تنه، شخ ی

نقش و وتقش  ای  روندهت را بت یدک  بهت  اس  ستز  کنشد وکتر خاد بامیملشط کس 

 ستز  کنشد  دیدگته سشستمی در زندگی شخ ی خاد ردیتبی و یشتده

مدارد ههدار روندد،  مطتتد  بده وف دشل در ،در بخش م باط به روندهت، در ه    ل

 م تدی ، اهمش  آن و نلاه کترب   و استفتده از روند، طبقه بند  شده اس  

هدتیی همچدان آگتهی مط ح شدده و وتنشدکدر   ل هجدهم ماضاع وم کز و وه 

م اقبه و یاگت ب ا  رسشدن به ای  مهم مط ح گ دیده اس   بسشتر خداب، اید  بددان 

شدمت بدت دعدت کد دن،   رامش، یاگت و م اقبه اس مانی نشس  که ونهت راه رسشدن به آ

                                                 
1 WINNER of the 2017 Axiom Business Silver Medal in Business Theory 
2 The Wall Street Journal bestseller Non-Obvious 
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ب سدشد  اید  همدتن نفدته  1آگتهیواانشد به آرامش و وه وک  گفت  و عبتدر هم می

 بامی اس  که م  به آن اشتره ک دم 

استفتده از تفد   داشتنی صلب  شده اس  هت  دوس در   ،ی دیف  راج  به غ یبه

  بد ا  مددی ان بتزاریدتبی و اس به حازه کتر   غ یبه در اینجت به مانت  ا  اد نتآشنت

هدت واجده وااند جذاب بتشد که وت چه حد در امار جتر  خاد بده حتشدشهوب،شاتر می

هتیی که به عقشده نایسدنده در ب خدی مداارد بسدشتر بشردت  از مدت  حتششه ؛اندک ده

ا  اد مبت،ت بده  هت  وب،شاتوی به کادکتن کتر،چقدر در کمپش  واانند اق گذار بتشند می

 ایم؟جتنبتزان، ما،اتتن وهنی و      واجه ک ده سندرم داون، ستتمندان، اووشسم،

در همش  راستت  همش  اتفا را در زندگی شخ ی هم بتید مدد نرد  قد ار دهدشم  در 

اتام،دی از ب خارد بت یک کادک مبت،ت به س طتن یت یک   د سندرم داون چده عتد 

 ولقش آمشز؟ ط د؟ و یت استقبتل بت تبخند؟ کدامشک؟ دهشم ؟ نفتهخاد نرتن می

مق اد از وک  ای  ماارد، ب خاردار  از یک نفدته جدتم ، کدترب د  و در عدش  حدتل 

ب ا  استفتده بهشنه از آنهتس   غتی  و آرمتن  شده،شخ ی و بامی به روندهت  مط ح

اسد  و  "ی ک دنجتیی بهت  ب ا  زندگ"نهتیی ع،م بتزاریتبی، ستخت  جهتن در قتت  

وداان جهدتن را وکتر و زندگی میهت در  تت  کس بت ورود و وزری  ب خی از ای  ایده

 نه  قط جتیی ب ا  زنده بادن          ؛جتیی بهت  ب ا  زندگی ستخ 

وکتر، م  را م دمم هتیی از ای  دس  در  تت  کس جذابش  ماضاع و نشتز به کتتب

  ملمدزاده ای  کتتب را و جمه ک ده و در اختشدتر ک د وت به کمک همتتر عزیزم آقت

دانردجایتن و   ان،رصدتحبن مندان قد ار دهدشم  همدش  جدت از ومدتمی اسدتوشد،هع،تق

خاانندگتن ای  کتتب، صمشمتنه وقتضت دارم وت بت انتقتدار و یشرنهتدار ستزنده خاد مت 

 ند و  قدم ب داشت  در راه اعت،ت و واساه کرار یتر  کنرا در ملتم
 رضا اسدی 

 6931پاییز 
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 گرفت. دیکتاب فرا خواه نیآنچه در ا

باید این  که چرا کردممیاکتبر سال گذشته، با خودم فکر  در روز جمعه یک عصر

 بنویسم؟ اکتاب ر

مجازی  فضای در را وکارکسب، سالانه روندهای جدید سال چهاربعد از اینکه به مدت 

پنجمین نسخه این  تصمیم گرفتم تا 5102کردم، سال دیجیتال منتشر  صورت به

یک کتاب کامل منتشر کنم. این اولین سالی بود که کتاب  صورت بهروندها را 

جای خود را میان  سرعتبهنسخه چاپی منتشر شد و  صورت بهروندهای جدید 

 .کرد بازصنایع در سراسر جهان  صاحبان وخوانندگان 

تئوریک، بسیاری از  لاًو کاممجزا  صورت بهانتشار تحقیقات  جای بهسال،  این در

آموزشی  هایکارگاهاختصاصی در  طور بهرا که من و گروهم  هاییپژوهشفرآیندها و 

کتاب سعی  در اینبه اشتراک گذاشته بودیم را نیز به مطالب کتاب اضافه کردم. 

را  اندکردهغفلت  آنها را که سایرین در شناسایی و کشف روندهایی وکردیم که الگوها 

 کنیم. نیز مطرح
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به مدرسه پسرم دعوت شده بودم. نشسته  یک روز تعطیل، برای دیدن یک انیمیشن

. یک داستان بودم 0"راتاتویی"صبرانه منتظر شروع انیمیشن بیروی چمن فضای باز، 

پاریس به تصویر  هایخیابان دررا  "رمی"نام ه کلاسیک که زندگی یک موش ب

 ریبی به آشپزی داشت.کشیده بود که علاقه و اشتیاق عجیب و غ

از حضور یک موش در آشپزخانه رضایت داشته باشد،  است ممکن کسی کمتراگرچه، 

هرکسی " همیشگی او که شعار و اما صبوری استاد قدیمی او در راهنمایی شاگردش

همیشه آویزه گوشش بود و رمی را در این مسیر  "یک آشپز ماهر شود تواندمی

فقط از عهده  کنندمیارهایی را که اغلب مردم تصور کرد. این یعنی کمی ترمصمم

لازم دارد، برای همه  توجهی قابلو تخصص  آیدبرمیخاصی از افراد گروه 

که شور و اشتیاق رسیدن به هدف و کنجکاوی برای  ؛ همه کسانیاست دستیابیقابل

 دارند. توأماندانستن را 

یک معلم  عنوان بهه روزی بتوانم همیشه ذهن مرا درگیر کرده بود ک این فکر و خیال

مورد روندهای  در ویژهبه مسألهو یا استاد، روشنگر راه بسیاری از افراد باشم و این 

 .کردمیآینده، مرا بیشتر از پیش مصمم 

ابد هم همین خواهد ماند. آینده  تا وآینده جدید و جذاب است. از ابتدا همین بوده 

. آینده امری گیردمیفرهنگ شکل  و هاو زندگی شودمیجایی است که ثروت ساخته 

 غیرممکنو پیشگویی آینده به نظر قدری  بینیپیشحتمی و ناگزیر است. البته 

است  بینیپیشقابل  تنهانهتعجب خواهید کرد اگر بگویم آینده  حتماً. اما رسدمی

 آن را یاد بگیرید. بینیپیش توانیدمیبلکه حتی خود شما هم 

بعید و مبهم تمرکز  بلندمدتیک آینده  ، من هرگز برپژوهانآیندهر برخلاف سای

بلکه همواره تحقیقات من در مورد آینده نزدیک و محتمل بوده است. شاید  ،امنکرده

سرعت بخشیدن به زمان حال است یا به  نوعیبهکمی عجیب به نظر برسد اما این 

                                                 
1. Ratatoi 
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ترین راز برای پیشگویی مهم است! تماشا کردن تند دوررا با  ، فیلمهافیلم قول عشق

 . فهم زمان حال است آینده، درک و

به  ؛من این است که هرکسی توانایی پیشگویی آینده را خواهد داشت قلبی باور

شرطی که هنر مشاهده دقیق رویدادهای زمان حال را یاد گرفته و از تجربیات درس 

 بگیرد.

آینده )بخش یک  بینیپیشبرای یادگیری  قدم به قدمدر کنار ارائه یک رویکرد 

 وکارکسبفضای  تواندمیذکرشده است که  5102جدید برای سال  0روند 02کتاب( 

 هایکتاببه جمع خوانندگان سری  تازگیبهرا دچار تغییر و تحول اساسی کند. اگر 

 05و روندها فقط  هاایده، ممکن است فکر کنید که تاریخ مصرف این ایدپیوستهمن 

 .باشدنمی استفادهقابل هاایده این دیگر آن از بعد وماه است 

های من، به آن اذعان دارند این اما نکته مهمی که اکثر خوانندگان پروپاقرص کتاب

است که بینش لازم برای درک روندهای کنونی بدون شناخت روندهای قبلی و بررسی 

د، مکمل روندهای قدیمی روندهای جدیسیر تکامل آنها قابل دستیابی نیست و 

 .هستند

تحقیقات ما نشان داده است که برای فراگیر شدن برخی روندها در یک زمینه خاص 

روندهایی که جهان حاضر را  ترینشاخصچندین سال زمان لازم است. بسیاری از 

یک  عنوان بهرا  آنهاکه ما  اندبوده هاییمقوله، اندکردهدستخوش تغییرات چشمگیر 

 آن نوشته بودیم. در موردسه سال قبل شناسایی کرده و ایده، 

سال  بازاریابی را ما هایفعالیتدر  5، روندهایی همچون خلق محتوامثال عنوان به

در  هاسازمان مدیران عنوان به هازنکرده بودیم یا نقش کلیدی  بینیپیش 5100

برای اولین بار به بیرون  ندها، زمانی کهرو این ازعنوان شده بود. هرکدام  5102سال 

 به نظراهمیت  و حائزدرز کرد، نقل همه محافل بود اما اکنون دیگر چندان جذاب 
                                                 
1. Trend 

2. Content creation 
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و  رفتهرفته، اما گرفتند قرارمخاطبان  توجه مورد. این روندها در ابتدا کمتر رسدمین

برخی موارد نقش اساسی را در  در جای خود را باز کرده و بعد از مرور زمان کاملاً

 آنهاخود ایفا کردند. این موضوعات بیش از همیشه مطرح شده و اهمیت  وکارسبک

 آنهابه  انگیزشگفتدیگر کسی به چشم یک روند  اما مورد بررسی قرار گرفته است،

 .کندنمینگاه 

روندهای آتی  بینیپیشی گذشته را در شناخت و هاایده برای اینکه اهمیت روندها و

ی هاایدهبه  5102تا  5100نج روند قبلی را یعنی از سال مطرح کنم، سال گذشته پ

مثبت  نهایتبیبازخورد  با وجدید که در کتاب عنوان شده بود اضافه کردم 

است و من  شده تکرارکتاب هم این رویه  در این رو اینخوانندگان مواجه شدم. از 

 .امکردهتمامی روندهای سالیان گذشته را در انتهای کتاب اضافه 

از  ذهنی مرور شده بود به یک بینیپیش قبلاً خوانندگان با یادآوری هر روندی که 

روندهای  بینیپیشکه این موضوع به درک و  پردازندمیایده تا عمل در ذهن خود 

 .کندمیجدید کمک 

 خلاصه صورت بههریک از روندهای گذشته  بندیرتبهدر این نسخه جدید  علاوهبه

بپردازد. در انتها، امیدوارم  آنهابه مطالعه  ایویژهاننده با نگاه ذکر شده است تا خو

به  را رو ایپنجرهبه خوانندگان داده و  ایتازهمطالعه این کتاب و این روندها، بینش 

 .کند باز آنهابرای  دسترس درو  بینیپیشآینده قابل 

 .این کتاب را برای خواندن انتخاب کردید متشکرم اینکه از قبلاً
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